ARTICULO 7, FRACCION XVI

SECRETARIA DE LA MECANISMOS DE ATENCION CIUDADANA
FUNCION PlBLICA QUE OFRECE EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

EL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES
AVANZADOS, S.C. CUENTA CON DIVERSOS MECANISMOS LOS CUALES PERMITEN A LA
CIUDADANA PARTICIPAR ACTIVAMENTE Y EN FORMA SENCILLA, MISMOS QUE SE
DESCRIBEN A CONTINUACION:

SE CUENTA CON BUZONES ESPECIALES PARA LA RECEPCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS
UBICADOS ESTRATEGICAMENTE EN LOS PRINCIPALES ACCESOS DE LAS AREAS TANTO
ADMINISTRATIVAS COMO CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS.

ASIMISMO BRINDAMOS LA ATENCION A LA CIUDADANIA EN GENERAL POR CONDUCTO DE
NUESTRO ACCESO POR INTERNET www.cimav.edu.mx/contraloria/queja.php.

AUNADO A LOS MECANISMOS ANTES SENALADOS SE MANTIENE CONSTANTEMENTE
INFORMADO AL PUBLICO EN GENERAL QUE LOS PROCESOS DE ATENCION CIUDADANA
SON ATENDIDOS PERSONALMENTE EN LAS OFICINAS DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
SITUADO EN EL EDIFICIO ADMINISTRATIVO DEL CENTRO DE INVESTIGACION EN
MATERIALES AVANZADOS EL CUAL SE UBICA EN AVE. MIGUEL DE CERVANTES No.120,
COL. COMPLEJO INDUSTRIAL, CODIGO POSTAL 31109, EN CHIHUAHUA, CHIH.

POR OTRO LADO, SE INDICA QUE SE CUENTA CON DOS LINEAS TELEFONICAS PARA TAL
EFECTO:

DIRECTO.- 614- 439-11-85
FAX.- 614-439-48-84



http://www.cimav.edu.mx/contraloria/queja.php

